enterprise Atelier d'information
europe About Japan!

network 11 Avril 2018

Un expert du Centre pour la coopération industrielle UE-Japon (EU-Japan Centre) présentera la culture générique et
la culture d'entreprise japonaises et fournira des recommandations utiles pour des négociations d'affaires au
Japon. Cet atelier sera I'occasion d’avoir les clés d'une premiere approche réussie lorsque I'on souhaite travailler
avec des partenaires japonais, depuis le premier contact jusqu'a la signature du contrat.

Mercredi 11 avril 2018, a partir de 8h45
a la CClI Occitanie - 99 impasse Adam Smith - 34477 Pérols
JE M'INSCRIS : http://www.occitanie.cci.fr/atelier-dinformation-about-japan-O#overlay-context=users/service-com

Programme :

08h45 - Accueil et enregistrement des participants

09h00 - Introduction CCI Occitanie et présentation des activités du centre EU-Japon
09h15 - Atelier (1ére partie)

10h45 - Pause café

11h00 - Atelier (2e partie)

13h00 - Q&A

13h15 - Conclusions / Déjeuner de Networking

14h00 - Rendez-vous BtoB (20 minutes) avec Chieko Nakabayashi, experte Japon et Jessica Michelson,
représentante EU-Japan Centre

16h00 - Fin des travaux

Thémes abordés :

e Préparer sa premiere visite au Japon

e Se présenter et faire bonne impression

e Optimiser le suivi avec ses partenaires japonais
e Recevoir une délégation japonaise

e La signature du contrat

e Le service clients

e Socialiser avec les Japonais

Attention : Mme Cheiko NAKABAYASHI interviendra en langue anglaise.
Cet atelier est réservé aux entreprises industrielles et artisanales inscrites au RCS et est soumis a un nombre
maximum de participants. Inscription gratuite mais obligatoire avant le 06/04/2018. Enterprise Europe Network se

réserve le droit de valider les inscriptions a I'atelier.

Contact : Bénédicte Ganivet - 04 67 13 68 19 - b.ganivet@occitanie.cci.fr
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